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1 Úvod 

1.1 Slovo ředitelky 

 
 
Úvodní slovo 

 

 

Další rok je za námi a opět máme pocit, že uplynul rychleji než ten předešlý. Nový rok jsme začali již 

tradičně Tříkrálovou sbírkou, jejíž výtěžek byl vyšší než v předchozím roce. Dále se naše organizace 

účastnila Dne rodiny a Dne města Frenštátu pod Radhoštěm, kde jsme prezentovali činnost naší 

organizace. K naší velké radosti, jsme v měsíci červnu obdrželi od firmy KOMPAKT, s.r.o. do 

výpůjčky osobní vozidlo Dacia Dokker, v měsíci listopadu od nadace Olgy Havlové jsme obdrželi 

finanční prostředky na nákup antidekubitních matrací a v měsíci prosinci, od Nadačního fondu J&T, 

peněžitý dar na úhradu mzdových a provozních nákladů projektu Pomoc rodinám – Klub klubíčko. 

Konec roku byl završen darem od firmy Coca-Cola, kdy jsme prostřednictvím akce „Vánoční kamion“ 

obdrželi finanční prostředky na nákup potravin pro sociálně slabé občany. Stejně jako v loňském roce, 

tak i letos, jsme se účastnili Národní potravinové sbírky, které předcházela sbírka potravin v Domově  

Hortenzie a na okolních školách. To je něco málo z loňské činnosti. Vedle toho obvyklé žádosti o dotace, 

uzávěrky, kontroly, audity, práce na standardech kvality, směrnice, porady, propagace……. Prostě 

všechno, co si organizace žádá. 

Upřímně děkuji všem, kdo naší Charitu podporujete. Máme kolem sebe hodně dobrých lidí, kteří nám 

jsou připraveni, často nenápadně pomáhat. Děkuji všem zaměstnancům, dobrovolníkům, dárcům, 

všem kdo pomáhají s organizaci Tříkrálové sbírky a kdo do ní přispěli. Děkuji za spolupráci zástupcům 

obecních, krajských i státních institucí a správcům farností. 

Přeji nám všem, abychom se nenechali zahltit denními starostmi, abychom si dokázali život užívat a 

z toho, co nám bylo svěřeno, dokázali rozdávat druhým.  

 

 
                                        
 

Lenka Tabachová 
Ředitelka 

Charity Frenštát pod Radhoštěm 
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1.2 Základní údaje 
 
 

Název:   Charita Frenštát pod Radhoštěm 

Sídlo:   Kostelní 15, 744 01 Frenštát p.R. 

Telefon:  556 836 937, 556 831 609 

E-mail:  info@frenstat.charita.cz 

Web:   www.frenstat.charita.cz 

IČ:   49590588 

Právní forma:  evidovaná právnická osoba 

Registrace:  

Bankovní spojení: Fio banka, a.s.       2000906119 / 2010 

Identifikátor datové schránky:  yxsce2y 

 

 

Vedení organizace:  Lenka Tabachová, ředitelka 

 

Rada Charity Frenštát pod Radhoštěm:  

� Mgr. Barbora Dudková 

� Mgr. Miroslav Horňák 

� Ing. Dalibor Hipík 
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1.3 Vznik organizace a její poslání 

 
        Charita Frenštát pod Radhoštěm existuje v oblasti města Frenštát p.R. již od roku 1993, 
kdy byla zřízená jako právnická osoba dle zřizovacího dekretu vydaného arcibiskupem      
14.3.1993. Právní subjektivita byla Charitě Frenštát pod Radhoštěm delegována      
Ministerstvem kultury ČR dne 30.10.1996. Pracovní činnost byla zahájena v říjnu 1994 a patří 
mezi základní složky Diecézní charity ostravsko-opavské (DCHOO), která spolu s ostatními 
charitami Čech a Moravy tvoří sdružení Česká katolická charita (SČKCH), je členem 
mezinárodního svazku Caritas  internacionalis. Sdružení Česká katolická charita je účelovým 
zařízením římsko-katolické církve ve smyslu § 6,odst. H,zákona č.308/91 Sb. 
 
 
 
Poslání Charity Frenštát pod Radhoštěm  
 
     Naším posláním je profesionálně poskytovat sociální, ošetřovatelské a pečovatelské 
služby potřebným lidem bez rozdílu národnosti, rasy, náboženství a sociálního postavení. 
    Vzorem charitní služby je služba, jak nám ji ukázal Ježíš Kristus ve své radostné zvěsti, 
evangeliu.   
      K naplnění našeho poslání uplatňujeme především smysluplnost, odpovědnost, 
odbornost, osobní růst, otevřenost. Dále také pohodu, stabilitu, kreativitu a flexibilitu, 
důvěru, laskavost a nasazení.  
 
 
 

1.4 Pracovníci Charity Frenštát pod Radhoštěm 

  
 
Charita Frenštát pod Radhoštěm v roce 2015 zaměstnávala celkem 28 zaměstnanců a to:  
 

� HPP – 14 zaměstnanců  
� DPP -  13 zaměstnanců – dle potřeby, převážně na zástupy za nemocenské a dovolené 
� DPČ –   1 zaměstnanec  
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2 Realizace jednotlivých projektů, naše hlavní aktivity 

2.1 Charitní ošetřovatelská služba 
 
 
Vedoucí: Vítězslava Juříčková 
Kontakt: Kostelní 15, 744 01 Frenštát pod Radhoštěm 
Telefon: 556 83 69 37 
Mobil: 733 676 650 
email: Vitezslava.jurickova@frenstat.charita.cz 
 
 
Poslání a cíle projektu 
 
Posláním charitní ošetřovatelské služby, je ošetřování pacientů ve vlastním domácím 
prostředí. Odborná zdravotní péče je poskytovaná pacientům s akutními nebo chronickými 
onemocněním, pacientům tělesně postiženým a závislým na cizí pomoci. 
Cílem Charitní ošetřovatelské služby je umožnit našim pacientům co nejdelší pobyt v jejich 
domácím prostředí a zlepšit kvalitu jejich života, zkrátit nebo zamezit pobytu v nemocnici, 
oddálit nebo zamezit umístění do ústavů sociální péče. 
 
Co všechno děláme 
 
Charitní ošetřovatelská služba (CHOS) přijímá do péče pacienty na základě indikace 
praktického lékaře, ošetřujícího lékaře hospitalizačního nebo na žádost pacienta či jeho 
rodiny a to po dohodě s praktickým lékařem. Zdravotní výkony indikované ošetřujícím 
lékařem proplácí příslušná zdravotní pojišťovna, pacient službu nehradí. 
Odbornou ošetřovatelskou službu pacientům přijatým do domácí péče poskytují všeobecné 
registrované zdravotní sestry. 
Provoz střediska je celoroční, zdravotní sestry poskytují službu pondělí – neděle od 6.00 – 
19.00 hod. SZP dle platných smluv se zdravotními pojišťovnami mohou provádět výkony u 
pacientů po předchozí ordinaci lékaře po celých 24 hodin. 
Komplexnost ošetřovatelské služby v rodinách je zajištěna intenzivní spolupráci 
s pečovatelskou službou, půjčovnou zdravotních a kompenzačních pomůcek a se sociální 
pracovnicí. 
 
 
 
 
Zhodnocení projektu    
    

� v r. 2015 využilo našich služeb 150 klientů 
� zajíždíme do 13 obcí 
� zdravotní sestry mají k dispozici 4 automobily 
� průměrný počet výkonů v měsíci:  846 
� zdravotní sestry se průběžně účastní kurzů a doplňují si vzdělání 
� služba je registrovaná u Krajského úřadu Moravskoslezského kraje jako zdravotnické 

zařízení. 
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2.1.1 Počet ošetřovatelských výkonů 

 
Kód Popis Počet

6137 Výkon sestry v den pracovního klidu nebo pracovního volna 1 446

6311
Zvedení, ukončení domácí zdravotní péče. Administrativní činnost sestry 
v domácí zdravotní péči

53

6313 Ošetřovací návštěva – domácí zdravotní péče – typ I. 2 408

6315 Ošetřovací návštěva – domácí zdravotní péče – typ II. 204

6317 Ošetřovací návštěva – domácí zdravotní péče – typ III. 170

6318 Ošetřovací návštěva – domácí zdravotní péče – typ IV. 3 827

6321 Vyšetření stavu pacienta se sestrou ve vlastním soc. prostředí 16

6323 Odběr biologického materiálu 173

6325
Aplikace ordinované parenterální terapie pro zajištění hydratace, 
energetických zdrojů a léčby bolesti

26

6327 Ošetření stonií 353

6329 Lokální ošetření 1 174

6331 Klysma, výplachy, cévkování, laváže, ošetření permanentních katetrů 58

6333
Aplikace inhalační léčebné terapie P.o., S.C.I.M., I.V. UV, evnt. další 
způsoby aplikace terapie či inst.léčiv

213

6335 Nácvik a zaučování aplikace inzulínu 22

10 143Celkem
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2.2 Charitní pečovatelská služba 

 
 
Vedoucí: Mgr. Kateřina Linartová 
Kontakt: Kostelní 15, 744 01 Frenštát pod Radhoštěm 
Telefon: 556 83 69 37 
Mobil: 737 363 851 
email: Katerina.linartova@frenstat.charita.cz 
 
 
 
Poslání služby 
 
Posláním Pečovatelské služby Charity Frenštát pod Radhoštěm je poskytovat pomoc a 
podporu osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu věku či zdravotního postižení, 
aby prostřednictvím služeb poskytovaných v jejich domácnosti, mohli co nejdéle setrvávat 
ve svém domácím prostředí. 
 
 
Cíle služby 
 

� Poskytovat takovou podporu a služby, které umožňují klientovi v co největší míře 
zachovat dosavadní běžný způsob života v jeho přirozeném prostředí.  

� Zachování maximální soběstačnosti klienta. 
� Udržení přirozených sociálních vztahů (s rodinou, sousedy). 

 
 
Cílová skupina 
 
Cílovou skupinou Pečovatelské služby Charity Frenštát p.R. jsou osoby se sníženou 
soběstačností - senioři a osoby se zdravotním postižením. 

� senioři – osoby, které dosáhly věku rozhodného pro přiznání starobního důchodu. 
o Senioři mohou být se zdravotním postižením (postižení pohybového aparátu) 

či se smyslovým postižením (různý stupeň nedoslýchavosti a slabozrakosti). 
� osoby se zdravotním postižením starší 19-ti let 

o osoby, kterým byl přiznán invalidní důchod, a které vzhledem ke svému 
zdravotnímu stavu potřebují pomoc další osoby  

o osoby, které potřebují v průběhu své rekonvalescence pomoc další osoby 
k zajištění svých potřeb (poúrazové stavy, pooperační stavy) 

 
 
Principy, kterými se pracovníci při poskytování služby řídí 
 

� respektujeme důstojnost klienta, dodržujeme jeho práva a soukromí, 
� zajišťujeme rovný přístup ke klientům, 
� respektujeme individualitu klienta – respektujeme klientův způsob života, 
� zajišťujeme propojenost a návaznost služeb, 
� zajišťujeme komplexní péči o klienta včetně ošetřovatelské péče, 
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� zajišťujeme místní dostupnost služeb – dojíždíme služebními automobily do okolních 
i vzdálenějších obcí, 

� zajišťujeme časovou dostupnost – služby poskytujeme každý den od 7.00 do 19.00 
hodin 

� vytváříme podmínky pro co nejdelší udržení dosavadních duševních a tělesných 
schopností klienta, 

� spolupracujeme s klientem – klient uplatňuje vlastní vůli, 
� podporujeme klienty v udržení jejich maximální soběstačnosti, 
� respektujeme duchovní potřeby klientů, 
� zajišťujeme odborný a profesionální přístup pracovníků. 

 
 
Pečovatelskou službu vykonávají vyškolené pečovatelky, které se i nadále vzdělávají 
v odborných kurzech a seminářích, vztahující se k jejich profesi. 
        
Projekt pečovatelské služby se aktivně podílí na vytváření komunitního plánu frenštátského 
regionu.    
 
Terénní služba je poskytovaná na území obcí Hukvaldy, Horní a Dolní Sklenov, Kozlovice, 
Mniší, Tichá, Kunčice pod Ondřejníkem, Čeladná, Trojanovice, Bordovice, Lichnov, Vlčovice, 
Měrkovice, Frenštát pod Radhoštěm dle potřeb uživatelů denně od 7.00 – 19.00 hod.  
 
 
Poskytované služby 
 
Pečovatelská služba je poskytována dle § 40 zákona č. 108/2006 Sb., o Sociálních službách, a 
obsahuje tyto základní činnosti: 
 

� pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu 
� pomoc při osobní hygieně 
� poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy 
� pomoc při zajištění chodu domácnosti 
� zprostředkování kontaktu se společenským prostředím 

 
 
 
DOTACE - Odborné praxe pro mladé do 30 let v Moravskoslezském kraji 
V rámci projektu  „Odborné praxe pro mladé do 30 let v Moravskoslezském kraji“, reg. č. 
CZ.1.04/2.1.00/70.00060, byly v průběhu roku zaměstnány 2 uchazečky z Úřadu práce jako 
praktikantky, a to na pozici sociální pracovnice a pracovník v sociálních službách. 
 
 
 
 
 
 
DOTACE – Moravskoslezský kraj 
V roce 2015 čerpala pečovatelská služba Charity Frenštát dotaci ze státního rozpočtu, která jí 
byla přiznána prostřednictvím Moravskoslezského kraje. 
V roce 2015 získala Charita Frenštát p.R. v rámci projektu „Mobilní sociální služby“ také 
dotaci na pořízení osobního automobilu. 
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Zhodnocení projektu 
 

� V roce 2015 využilo našich služeb Charitní pečovatelské služby 97 klientů 
� průměrný počet výkonů v měsíci: 1 466 
� službu poskytuje celkem 5 pečovatelů a pečovatelek 

 
Služba je registrovaná dle zákona č. 108/2006Sb. O soc. službách, jako pečovatelská služba 
pod  identifikačním číslem  1682441 
 
 
 

2.2.1 Počet pečovatelských výkonů 

 
 
 

Popis Počet

Pomoc při oblékání a svlékání včetně speciálních pomůcek 138
Pomoc při prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitřním prostoru (včetně 
rehabilitačních úkonů)

220

Pomoc při úkonech osobní hygieny 5 920

Pomoc při základní péči o vlasy a nehty 12

Pomoc při přípravě jídla a pití 2 740

Příprava a podání jídla a pití 13

Dovoz nebo donáška jídla 5 736
Pomoc při zajištění velkého úklidu domácnosti, například sezónního úklidu, úklidu 
po malování atd.

0

Běžné nákupy a pochůzky 399

Běžný úklid a údržba domácnosti 473

Praní a žehlení ložního prádla, popřípadě jeho drobné úpravy 120

Doprovázení do školy, školského zařízení, zaměstnání, k lékaři,… 11

Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím 0

Neprovedený úkon 0

Úklid společných a venkovních prostor 17

Osobní přeprava seniorů a osob se zdrav. Postižením 80

Doba čekání na klienta při osobní přepravě 0

Zprostředkování zapůjčení knih 0

Informativní úkony 1 712

17 591
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2.3 Charitní asistenční služba 

 
 
Vedoucí: Mgr. Kateřina Linartová 
Kontakt: Kostelní 15, 744 01 Frenštát pod Radhoštěm 
Telefon: 556 83 69 37 
Mobil: 737 363 851 
email: Katerina.linartova@frenstat.charita.cz 
 
 
 
Poslání služby 
 
Posláním terénní Charitní asistenční služby (CHAS) Charity Frenštát pod Radhoštěm 
je pomáhat osobám, které mají sníženou soběstačnost z důvodu věku, chronického 
onemocnění či zdravotního postižení, s běžnými činnostmi, které nemohou 
vykonávat samostatně. Osobní asistent pomáhá klientovi v činnostech, které by dělal 
sám, kdyby mohl. Osobní asistence je poskytována v přirozeném prostředí klienta, 
bez omezení místa a času. 
 
 
Cíle služby 
 

� podporovat klienty, aby si v co největší míře zachovali dosavadní běžný 
způsob života ve svém přirozeném prostředí, 

� pomáhat osobám překonávat každodenní problémy spojené s běžnými 
činnostmi za pomoci osobního asistenta, 

� přispět ke kompenzaci ztráty dovedností a schopností klienta způsobené 
zdravotním či tělesným postižením, věkem nebo chronickým onemocněním 

� zachování maximální soběstačnosti klientů, 
� udržení přirozených sociálních vztahů (s rodinou, sousedy, vrstevníky). 

 
 
Cílová skupina 
 
Cílovou skupinou Charitní asistenční služby Charity Frenštát p.R. jsou osoby se 
sníženou soběstačností – senioři, osoby se zdravotním postižením, osoby s tělesným 
postižením, osoby s mentálním postižením i osoby s kombinovaným postižením a 
osoby s chronickým onemocněním od 19-ti let věku, které potřebují pomoc jiné 
osoby. 
Službu osobní asistence neposkytneme zájemci o službu v případě, kdy zájemce 
nespadá do cílové skupiny (požaduje jinou službu, než na kterou máme registraci), 
pokud je naplněna kapacita služby, dále službu neposkytujeme dětem a mládeži, 
osobám, jejichž stav vyžaduje léčbu ve zdravotnickém zařízení a osobám 
s chronickým duševním onemocněním, které není kompenzováno léčbou.  
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Principy, kterými se pracovníci při poskytování služby řídí 
 
 

� respektujeme důstojnost klienta, dodržujeme jeho práva a soukromí, 
� podporujeme klienta v jeho činnostech, které dokáže zvládnout sám vlastními 

silami, nečiníme věci za něj, 
� zajišťujeme rovný přístup ke klientům,  
� jednáme dle principů rovného partnerství a spolupráce s klienty, jejich 

rodinami atd., 
� podporujeme klienty a umožňujeme jim věnovat se svým zálibám, 
� respektujeme názory, rozhodnutí a tempo klienta, 
� respektujeme individualitu klienta – respektujeme klientův způsob života, 
� zajišťujeme propojenost a návaznost služeb, zprostředkujeme jiné dostupné 

služby, 
� zajišťujeme komplexní péči o klienta včetně pečovatelské a ošetřovatelské 

služby, 
� zajišťujeme místní dostupnost služeb – dojíždíme služebními automobily do 

okolních i vzdálenějších obcí, 
� zajišťujeme časovou dostupnost – služby poskytujeme nepřetržitě 24 hodin 

denně, 
� vytváříme podmínky pro co nejdelší udržení dosavadních duševních a 

tělesných schopností klienta, 
� spolupracujeme s klientem – klient uplatňuje vlastní vůli, 
� podporujeme klienty v udržení jejich maximální soběstačnosti, 
� respektujeme duchovní potřeby klientů, 
� zajišťujeme odborný a profesionální přístup pracovníků. 
 

 
Projekt služby osobní asistence se aktivně podílí na vytváření komunitního plánu 
frenštátského regionu.    
 
Terénní služba je poskytovaná nepřetržitě na území obcí Hukvaldy, Horní a Dolní 
Sklenov, Kozlovice, Mniší, Tichá, Kunčice pod Ondřejníkem, Čeladná, Trojanovice, 
Bordovice, Lichnov, Vlčovice, Měrkovice, Frenštát pod Radhoštěm. 
 
Poskytované služby 
Služba osobní asistence je poskytována dle § 39 zákona č. 108/2006 Sb., o Sociálních 
službách, a obsahuje tyto základní činnosti: 
 

� pomoc při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu, 
� pomoc při osobní hygieně, 
� pomoc při zajištění stravy, 
� pomoc při zajištění chodu domácnosti, 
� výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti, 
� zprostředkování kontaktu se společenským prostředím, 
� pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 

záležitostí. 
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DOTACE – Moravskoslezský kraj 
V roce 2015 čerpala služba osobní asistence Charity Frenštát dotaci ze státního rozpočtu, 
která jí byla přiznána prostřednictvím Moravskoslezského kraje. 
 
 
 
 
 
Zhodnocení projektu 
 

� V roce 2015 využilo našich služeb Charitní asistenční služby 10 klientů  
� průměrný počet výkonů v měsíci 539 
� službu poskytují 3 osobní asistenti 

 
Služba je registrovaná dle zákona č. 108/2006Sb. O soc. službách, jako osobní 
asistence pod  identifikačním číslem  8210455. 
 
 
 
 
 
 

2.3.1 Počet výkonů služby osobní asistence 

 

Popis Počet

časový rozsah služby osobní asistence mezi 6:00 - 18:00 hod. 453

časový rozsah služby osobní asistence mezi 6:00 - 18:00 hod. - poskytnutí slevy při 
čerpání 15 a více hodin služby za kalendářní měsíc

5 883

informativní úkony 126

6 462
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2.4 Charitní sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi  
 
 
Kontaktní osoba:         Mgr. Michaela Koloničná 
Kontakt: Kostelní 15, 744 01 Frenštát pod Radhoštěm 
Telefon: 556 836 937 
Mobil: 732 955 839 
email: michaela.kolonicna@frenstat.charita.cz 
 
 
Poslání služby 
 
Posláním Charitních sociálně aktivizačních služeb pro rodiny s dětmi Charity Frenštát pod 
Radhoštěm (dále jen „CHSAS“) je poskytovat podporu a pomoc rodinám s dětmi, jejichž 
život a zdravý vývoj je ohrožen v důsledku nepříznivé životní situace, kterou rodina sama 
bez pomoci nedokáže překonat. 
 
 
Cíle služby 
 
Cílem je posilovat samostatnost rodiny při vedení domácnosti a výchově dětí, aby děti 
mohly setrvat v rodinném prostředí a předešlo se ústavní péči. 
 
 
Cílová skupina  

� Cílovou skupinou CHSAS jsou rodiny s dětmi studujícími do 26 let věku, nacházející se 
v nepříznivé životní situaci, která ohrožuje život a zdravý vývoj dítěte, a kterou rodiče 
nedokážou bez pomoci překonat.  

o Rodiny s nezletilými dětmi ohrožené sociálním vyloučením, které se nacházejí v 
nepříznivé životní situaci.   

o Rodič nebo jiná pečující osoba se sníženou dovedností nebo schopností pečovat o 
dítě.   

o Rodiny s dětmi, kde vývoj dětí je nepříznivě ovlivněn závislostí rodičů na 
návykových látkách.   

o Rodiny v dlouhodobé finanční tísni (předluženost, hmotná nouze…).   
o Rodiče v rozvodovém řízení i v době po rozvodu, kteří nejsou schopni se 

dohodnout na výchově a výživě dětí.   
o Rodiny s dětmi ohrožené trestnou činností.   
o Rodiny, ve kterých se vyskytuje záškoláctví dětí.   
o Rodiny, kde je nezletilý rodič.   
o Rodiny s dětmi ohrožené ztrátou bydlení.  
o Rodiny s dětmi, jejichž členové jsou znevýhodněni na trhu práce.   
o Rodiny azylantů.   
o Rodiny, jejichž členům byl na základě rozhodnutí soudu stanoven dohled.   
o Rodiny ohrožené domácím násilím.   
o Rodiny zajišťující náhradní rodinnou péči (pěstouni, dítě svěřené do péče cizí 

osoby).   
o Rodiny, kterým byly odebrány děti z důvodu nevyhovujících bytových, nebo 

vztahových podmínek v rodině.  
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Poskytované služby 
 
Základní činnosti při poskytování sociálně aktivizačních služeb pro rodiny s dětmi se 
zajišťují v rozsahu těchto úkonů: 

� výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti:  
o pracovně výchovná činnost s dětmi,  
o pracovně výchovná činnost s dospělými, například podpora a nácvik rodičovského chování 

včetně vedení hospodaření a udržování domácnosti, podpora a nácvik sociálních kompetencí v 
jednání na úřadech, školách, školských zařízeních; přitom alespoň 70 % těchto činností je 
zajišťováno formou terénní služby,  

o nácvik a upevňování motorických, psychických a sociálních schopností a dovedností dítěte,  
o zajištění podmínek a poskytnutí podpory pro přiměřené vzdělávání dětí,  
o zajištění podmínek pro společensky přijatelné volnočasové aktivity,  

� zprostředkování kontaktu se společenským prostředím:  
o doprovázení dětí do školy, školského zařízení, k lékaři, na zájmové aktivity a doprovázení zpět,  

� sociálně terapeutické činnosti:  
o socioterapeutické činnosti, jejichž poskytování vede k rozvoji nebo udržení osobních a 

sociálních schopností a dovedností podporujících sociální začleňování osob,  
� pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních 

záležitostí:  
o pomoc při vyřizování běžných záležitostí,  
o pomoc při obnovení nebo upevnění kontaktu s rodinou a pomoc a podpora při dalších aktivitách 

podporujících sociální začleňování osob.  
� Klub Klubíčko – setkávání rodičů s dětmi 

 
 
 
Základní činnosti jsou poskytovány bezplatně. 
 
 
 
Dostupnost poskytované služby 
 

• Terénní služba 
o Pondělí  7:00 - 18:00 
o Úterý   7:00 - 15:00 
o Středa  7:00 - 15:00 
o Čtvrtek  7:00 - 15:00 
o Pátek          - 

 
 

• Ambulantní služba 
o Úterý   8:00 - 12:00  

(návštěva možná bez předchozí domluvy se sociální pracovnicí) 
o Středa  8:00 - 12:00 (Klub Klubíčko) 

 
 
Služby CHSAS jsou poskytovány rodinám žijícím na území města Frenštát pod Radhoštěm a 
dále v těchto obcích: Trojanovice, Tichá, Kozlovice, Měrkovice, Kunčice pod Ondřejníkem, 
Čeladná, Bordovice, Lichnov, Vlčovice, Mniší, Hukvaldy, Rychaltice, Sklenov, Veřovice. 
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DOTACE – Moravskoslezský kraj 
V roce 2015 čerpala služba charitní sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi Charity 
Frenštát dotaci ze státního rozpočtu, která jí byla přiznána prostřednictvím 
Moravskoslezského kraje. 
 
 
 
 
 
 
Zhodnocení projektu 
 

� V roce 2015 využilo našich služeb CHSAS celkem 18 rodin 
� službu poskytuje 1 sociální pracovník a 1 pracovník v sociálních službách 

 
 
Služba je registrovaná dle zákona č. 108/2006Sb. O soc. službách pod identifikačním číslem  
3675911. 
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2.5 Dohody o výkonu pěstounské péče  
 
 
Kontaktní osoba:         Mgr. Michaela Koloničná 
Kontakt: Kostelní 15, 744 01 Frenštát pod Radhoštěm 
Telefon: 556 836 937 
Mobil: 732 955 839 
www http://www.frenstat.charita.cz/dohoda-o-vykonu-pestounske-pece/ 
email: michaela.kolonicna@frenstat.charita.cz 
 
V říjnu roku 2013 obdržela Charita Frenštát pod Radhoštěm z Krajského úřadu 
Moravskoslezského kraje v Ostravě rozhodnutí o pověření k sepisování Dohod o výkonu 
pěstounské péče s osobami, které mají v péči děti dlouhodobě, nebo na přechodnou dobu 
po dobu jednoho roku. 
  
Poslání a poskytované služby projektu 
 
Náhradním rodičům a lidem mající zájem poskytnout dětem rodinné zázemí, poskytujeme 
v prostorách Charity Frenštát pod Radhoštěm prostřednictvím sepsání Dohody o výkonu 
pěstounské péče následující bezplatné služby: 
 

� Zákonem povinné vzdělávání v rozsahu 24 hodin ročně pro oba pěstouny. 
� Návštěvy a dohled sociální pracovnicí Charity nad rodinou 6 setkání ročně. 
� Odlehčovací služby – krátkodobé a celodenní hlídání dětí. 
� Poradenství pro rodiče a děti – 1x6 měsíců zprostředkování odborné pomoci 

(psycholog), nabídka přednášek pro náctileté. 
� Pomoc při vyřizování darů či grantů – dávky, stipendia, zdravotnické pomůcky, aj. 
� Zajištění kontaktu s biologickou rodinou – dohled, zprostředkování, vedení kontaktu. 
� Zajištění akcí pro celé rodiny za podpory grantů. 

 
 
 

V roce 2015 uzavřela Charita Frenštát p.R. celkem 2 Dohody o výkonu pěstounské péče. 
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2.6 Klub Anonymních alkoholiků 
 
 
Vedoucí: Viky 
Kontakt: Kostelní 15, 744 01 Frenštát pod Radhoštěm 
Telefon: 556 83 16 09 
Mobil: 731 625 710 
  
 
 
Poslání a cíle projektu 
 

� Společenství mužů a žen Anonymní alkoholici se navzájem dělí o své zkušenosti, síly 
a naděje. Cílem je řešit společný problém a pomáhat ostatním uzdravovat se 
z alkoholismu. Jedinou podmínkou pro členství je přání přestat pít.  

� Nejsou tu žádné povinné poplatky. Soběstačnost umožňují dobrovolné příspěvky.  
� Klub není spojen s žádnou sektou, církví nebo politickou organizací.  
� Nepřeje si zaplést se do jakékoli rozepře.  
� Nepodporuje žádné programy, ale ani jim neodporuje. Prvořadým cílem je setrvat ve 

střízlivosti a pomáhat k ní jiným alkoholikům. 
 
 
 „AA“ se schází v sále Charity vždy v úterý od 18.00 hodin. 
 
 
Významné údaje 
 
Činnost Klubu anonymních alkoholiků byla zahájena v prosinci 2010. 
 
Jednotlivých setkání se průměrně zúčastňuje 10 osob. 
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2.7 Místní klub náhradních rodin 

 
 
Vedoucí: Alena Štefková 
Kontakt: Kostelní 15, 744 01 Frenštát pod Radhoštěm 
Telefon: 556 83 16 09 
Mobil: 773 167 585 
www: http://www.frenstat.charita.cz/mistni-klub-nahradnich-rodin/ 
 
 
Poslání a cíle projektu 
 
Místní klub náhradních rodin je místem, kde se setkávají náhradní rodiče, aby zde nalezli 
prostor pro vzájemné naslouchání, výměnu zkušeností, sdílení starostí i strastí s náhradní 
rodinnou péči.  
Snahou rodičů, kteří se rozhodnou vzít si domů na výchovu dětí z ústavu nebo z rozpadlých 
rodin, je umožnit těmto dětem prožít spokojené dětství v kruhu rodiny a v rámci možností je 
plnohodnotně připravit do života. Ne vždy je to jednoduchý a bezproblémový proces.  
Místní klub připravuje programy, o kterých náhradní rodiče přímo rozhodují, pořádají 
společné výlety, přednášky, odborné semináře, pobyty s dětmi, setkávání s odborníky, 
terapeutické semináře a volnočasové aktivity pro děti.  
 
 
Cíle projektu: 

� Informovanost veřejnosti o instituci Pěstounských rodin 
� Posílení prevence proti sociálnímu vyloučení Pěstounských rodin 
� Preventivní opatření a posílení stability a funkčnosti pěstounské rodiny; posilování 

rodičovských kompetencí 
 
Náhradní rodiny se schází pravidelně v sále Charity každou sobotu od 15.00 hodin. 
 
MK náhradních rodin registruje:  

� 27 dospělých, 3 sympatizanty, 78 dětí, věkové rozpětí je od 2 měsíců do 18 let.  
� Z toho jsou i děti se zdravotním handicapem, např. autisti, nevidomí, s mozkovými 

disfunkcemi, hydrocefalem. 
 
Místní klub náhradních rodin je členem Asociace náhradních rodin České republiky. 
 
Co všechno děláme 
Příklad realizovaných aktivit klubu náhradních rodin: 

� Přednášky, besedy, vzdělávací aktivity, poskytování konzultační a informativní 
činnosti 

� Tvořivé dílny (vánoční přáníčka a malé dárečky pro klienty Charity Frenštát p.R., 
Velikonoční výtvarno) 

� Kulturní a sportovní aktivity (Turnaj v Painballu o putovní pohár, Motokáry, Výstava 
Hlavolamů, I v zimě za zvířátky, Malování keramiky, Stolní hry) 

� Poskytování konzultační a informativní činnosti 
� Spolupráce při organizaci Dne rodin 
� A další…. 
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2.8 Penzion pro seniory 

 
Vedoucí: Jitka Smutková 
Kontakt: Kostelní 15, 744 01 Frenštát pod Radhoštěm 
Telefon: 556 83 16 09 
Mobil: 604 841 244 
Email: Jitka.smutkova@frenstat.charita.cz 
 
 
Poslání a cíle 
 
Penzion tvoří zázemí pro pečovatelskou a ošetřovatelskou péči o seniory. Jeho cílem je 
umožnit všem klientům být co nejdéle soběstačnými a strávit stáří na odpovídající životní 
úrovni. Obyvatele penzionu jsou ubytováni v osmi jednopokojových garsoniérách 
vybavených kuchyňským koutem a sociálním zařízením. Zachování soukromí klienta patří 
k základnímu standardu poskytovaných služeb. Někteří klienti jsou osamělí a nedokáží 
uspokojovat ani své základní životní potřeby. Snažíme se o znovuzačlenění obyvatel do 
běžného prostředí, zvyšujeme kvalitu poskytované péče, a to ve všech bio-psycho-sociálních 
oblastech. 
 
Penzion pokojného stáří poskytuje také přechodný pobyt seniorům se zhoršeným 
zdravotním stavem. Nabídka je využívaná nejen klienty CHOPS, ale také rodinami, které 
dlouhodobě pečují o své nemocné, potřebují volno na odpočinek k zotavení. 
 
V rámci vzájemné spolupráce klientů a pracovníku domova, jsou organizovány zájmové, 
kulturní a společenské aktivity. Programy jsou připravovány dle přání a potřeb obyvatelů 
domova.  
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2.9 Půjčovna zdravotních a kompenzačních pomůcek 

 
 
Vedoucí: Jan Čech 
Kontakt: Kostelní 15, 744 01 Frenštát pod Radhoštěm 
Telefon: 556 83 16 09 
Mobil: 737 036 954 
Email: jan.cech@frenstat.charita.cz 
  
 
Cíl projektu 
 
Cílem projektu je pomoci lidem se zdravotním handicapem a jejich rodinám překonat 
s pomocí kompenzační pomůcky svůj handicap, a tím i svízelnou situaci a umožnit jim vést 
kvalitní a plnohodnotný život. Zájemcům o zdravotní a kompenzační pomůcky půjčujeme 
např. elektrické polohovací postele, chodítka, invalidní vozíky, antidekubitní matrace, 
klozetová a sprchová křesla atd.  Uvedené pomůcky mohou klienti získat také 
prostřednictvím zdravotních pojišťoven, avšak proces vyřízení pomůcky je mnohdy 
zdlouhavý, běžná čekací doba je až 3-4 měsíce, klienti jsou zařazování do pořadníků. 
Půjčovna tak řeší časový prostor, který vzniká mezi dobou, kdy pacient o pomůcku zažádá a 
časem, kdy ji skutečně obdrží. 
 
Poptávka po zapůjčení kompenzačních pomůcek značně převyšuje možnou nabídku. Ročně 
si zapůjči pomůcku přibližně 100 klientů a uskuteční se 120 vypůjček.  
 
Díky zřízení živnostenské činnosti v roce 2008 nabízíme klientům možnost zakoupení 
kompenzačních pomůcek, které si naši klienti mohli v půjčovně vždy nejdříve odzkoušet. 
 
 
 
V roce 2015 bylo díky podpoře Výboru dobré vůle v rámci projektu „Zakoupení 
antidekubitních matrací a polohovatelných postelí„ pořízeno celkem 17 antidekubitních 
matrací, které nahradily doposud využívané matrace.  
Celková výše podpory činila 40.000,- Kč. 
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2.10 Tříkrálová sbírka 

 
Vedoucí: Anna Čechová 
Kontakt: Kostelní 15, 744 01 Frenštát p.R. 
Telefon: 556 836 937 
Mobil: 733 676 652 
Email: anna.cechova@frenstat.charita.cz 
  
 

Charitní práce je nemyslitelná bez finanční i jiné pomoci a podpory dárců a lidí, 
nakloněných  k naší činností. I ten nejmenší dar má svou obrovskou cenu. 

 
Cílem je rozvíjení sociálního cítění a umožnit lidem podílet se na charitní prácí. 

V neposlední řadě také získávat finanční prostředky pro tuto činnost.  
 
 

O sbírce 
  
Dobročinnou akci Tříkrálová sbírka pořádá každoročně Charita Česká republika. 
Skupinky koledníků, doprovodné akce i distribuci pokladniček pak organizují jednotlivé 
místní Charity, často ve spolupráci s farnostmi, školami či různými mládežnickými 
organizacemi.  
Úspěch celé sbírky tedy závisí na aktivitě tisíců lidí ve všech koutech republiky, často i v 
obcích o několika desítkách obyvatel. 
Tříkrálová sbírka je tak největší dobrovolnickou akcí u nás.  
 

 Kdo koleduje?  

• Do ulic obcí a měst celé České Republiky vychází více než 14 tisíc kolednických 
skupinek (přibližně 50 000 dobrovolníků).  

Sbírka má ustálená pravidla, vedoucím skupinky musí být dospělá osoba vybavená 
průkazem koledníka.   

 

Využití sbírky 

 
Tříkrálová sbírka má jasně daná pravidla pro 
rozdělení výtěžku a je koncipována tak, že 
naprostá většina vykoledovaných prostředků 
zůstává v regionu, kde byly vybrány.  

 
 

V roce 2015 se koledníkům Tříkrálové sbírky 
podařilo na území Frenštátska vykoledovat 382.979,-  Kč. 
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Využití TS 2015 
 

� Podpora nově vzniklé sociální služby - Charitní sociálně aktivizační služby pro rodiny 
s dětmi  

� Spolufinancování projektu „Mobilní sociální služby“ – projekt zaměřen na zakoupení 
osobního automobilu pro pečovatelskou službu  

� Podpora činnosti Charitní pečovatelské služby 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

obec výnos obec výnos

Trojanovice 4 586,00 Kč Čeladná 12 656,00 Kč

Kunčice p.O. 63 004,00 Kč Tichá 41 902,00 Kč

Frenštát p.R. 8 818,00 Kč Lichnov 53 660,00 Kč

Vlčovice 17 320,00 Kč Hukvaldy 57 969,00 Kč

Mniší 25 238,00 Kč Kozlovice 77 801,00 Kč

Bordovice 20 025,00 Kč

382 979,00 Kčcelkem

Výsledky Tříkrálové sbírky 2015
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2.11 Vzděláváním ke kvalitním službám Charity Frenštát p.R. 

 

  

 

Registrační číslo: CZ.1.04/3.1.03/A7.00107  
Částka: 587 280,10 Kč  
Doba realizace projektu: 1. září 2013 až 28. únor 2015  
 
 
Popis projektu  
 
Projekt byl zaměřen na získání a rozšiřování odborných a obecných znalostí a dovedností 
pracovníků registrovaných sociálních služeb Charity Frenštát p.R., vedoucích pracovníků 
těchto registrovaných služeb a fyzických osob, které poskytují pomoc příjemci na péči.  
 
Registrované sociální služby Charity Frenštát pod Radhoštěm jsou: 

� Charitní pečovatelská služba, identifikátor: 1682441,služba je poskytována od 
1.10.1994  

� Charitní asistenční služba, identifikátor: 8210455,služba je poskytována od 19.4.2012 
 
Vzdělávání pracovníků a vedoucích pracovníků sociálních služeb bylo zaměřeno na posílení 
kompetencí a zvýšení pracovní kvalifikace pracovníků.  
 
Pracovníci v sociálních službách byli vzdělávání nejenom v oblastech standardů kvality 
sociálních služeb, ale bylo jim poskytnuto i vzdělávání v oblasti kvality přímé péče o klienta. 
 
Vedoucí pracovníci byli proškoleni v oblastech, které vedly ke zkvalitnění jejich vedoucí 
pozice a zároveň získali dovednosti např. v oblasti vedení týmu, Time managementu. 
Fyzické osoby, které poskytují pomoc příjemci příspěvku na péči, byly proškoleni v 
oblastech, které souvisí s přímou péči o osoby závislé na pomoci druhé osoby. 
 
Cílů projektu bylo dosaženo realizací tří klíčových aktivit, které byly obsahově zaměřeny 
vždy na jednu skupinu podporovaných osob. 
  
 
Účastníci/ce projektu: 

� osoby pečující o osobu blízkou nebo závislého člena rodiny  
� zaměstnanci/kyně  
� pracovníci/ce a subjekty v oblasti sociálních služeb a začleňování  
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2.12 BUMERANG  
 
 
Kontaktní osoba:         Mgr. Michaela Koloničná 
Kontakt: Kostelní 15, 744 01 Frenštát pod Radhoštěm 
Telefon: 556 836 937 
Mobil: 732 955 839 
email: michaela.kolonicna@frenstat.charita.cz 
 
 
Bumerang = obchod, kde můžete darovat věci, které již nevyužíváte a mohly by posloužit 
dalším lidem. 
 
Bumerang = obchod, kde za symbolické ceny můžete nakoupit nejenom oblečení pro děti a 
dospělé, hračky, vybavení do domácnosti, ale třeba i knížky, lyže, obuv a mnoho dalšího. 
 
Bumerang navazuje na pomoc lidem po výbuchu plynu ve Frenštátě pod Radhoštěm, 
konkrétně materiální sbírku.  
 
Jeho princip je stejný jako princip bumerangu – pomoz a pomoc se ti vrátí.  
 
Obchod Bumerang je určen osobám, které mají zájem koupit si použité oblečení, obuv, 
knihy, věci do domácnosti, a to za symbolické ceny. Nenabízíme pouze prodej, ale také 
inzerci zdarma prostřednictvím webových stránek Bumerangu a výlepové plochy 
v Bumerangu, dále přebíráme darované věci, které jejich majitelé už nevyužívají. 
Z utržených peněz nakupujeme potraviny a věci osobní potřeby osobám, které se ocitly 
v náročné životní situaci, jejíž důsledky vedou k vychýlení člověka z běžného života. 
Osobami v náročné životní situaci jsou lidé bez přístřeší, matky samoživitelky, lidé 
evidováni na Úřadu práce a především osoby pobírající dávky pomoci v hmotné nouzi. 
Jestliže se osoby prokážou Potvrzením o poskytování dávek pomoci v hmotné nouzi, 
darujeme jim oblečení s věcmi pro osobní potřebu zdarma. 
 
 
 
Otevírací doba: Po – Čt 11:00 – 16:00 hod. 
 
V roce 2015 využilo pomoci v hmotné nouzi celkem 375 osob. 
 

 
Adresa:  
Havlíčkova 32,  
744 01 Frenštát p.R.  
(zadní strana Městského úřadu)  
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2.13 Další významné události roku 2015 

 

2.13.1 Nadační fond J&T    

V roce 2015 získala Charita Frenštát pod Radhoštěm finanční podporu projektu „Pomoc 
rodinám – Klub Klubíčko“. Cílem tohoto projektu je umožnit rodinám, které jsou klienty 
CHSAS, účastnit se doprovodných aktivit Klubu Klubíčko. 
Projekt bude ukončen v roce 2016.  
 
 
 
 
 

2.13.2 Vánoční kamion 2015 

V prosinci 2015 získala Charita Frenštát p.R. finanční prostředky z veřejné sbírky. Tato sbírka 
se uskutečnila během akce „Vánoční kamion“. Sbírka byla zaměřena na podporu sociálně 
slabých rodin. Finanční prostředky byly v roce 2015 využity na nákup potravin pro sociálně 
slabé rodiny.  
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.13.3 Národní potravinová sbírka 

 
Charita Frenštát pod Radhoštěm se zapojila do Národní potravinové sbírky, která je 
pořádaná ve spolupráci s Potravinovou bankou.  Potravinová sbírka se konala dne 21. 11. 
2015. Cílem sbírky byly nejen získat potraviny pro lidi v nouzi, ale i upozornit veřejnost na 
to, že i v České republice je chudoba problémem a že zde je mnoho lidí v těžké životní 
situaci, ve které si sami nemohou zajistit ani základní potraviny a jsou závislí na pomoci 
druhých.  
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Do této aktivity se zapojily také školy a další organizace, a to: 

• Domov pro seniory Hortenzie, Frenštát pod Radhoštěm  
• Základní škola Floriána Bayera KOPŘIVNICE  
• Hotelová škola Frenštát pod Radhoštěm, příspěvková organizace  
• ZŠ, MŠ Motýlek Kopřivnice  
• ZŠ Tyršova Frenštát p.R.  

 

2.13.4 Ocenění pracovníků Charity Frenštát pod Radhoštěm 

Biskup František Václav Lobkowicz v pátek 16. 10. odměnil pamětním listem a medailí sv. 
Hedviky sedmadvacet mužů a žen, mezi kterými byli ocenění i pracovníci Charity Frenštát 
pod Radhoštěm, manželé Anna a Jan Čechovi a Vítězslava Juříčková. 
 
Jan a Anna Čechovi  
ZA PŘÍNOS KE SLUŽBĚ CHARITY V DIECÉZI 
V Charitě Frenštát pod Radhoštěm pracují manželé Čechovi od r. 2008, oba v terénní pečovatelské 
službě. Paní Anna později jako projektový manažer. Vynikají veselou povahou, ochotou i vysokým 
pracovním nasazením. V r. 2013 několik týdnů obětavě pomáhali nad rámec své pracovní doby často 
do pozdních nočních hodin při rozdělování pomoci obětem výbuchu plynu v činžovním domu. Svou 
činností přispěli k dobrému jménu Charity Frenštát pod Radhoštěm a jistě i k ocenění „Nejlepší 
nezisková organizace“ starostkou města.  
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Vítězslava Juříčková  
ZA PŘÍNOS KE SLUŽBĚ CHARITY V DIECÉZI  
V Charitě Frenštát pod Radhoštěm pracuje paní Juříčková od roku 2005 jako vrchní sestra v terénní 
zdravotnické službě. Ráda pomáhá potřebným i předává své zkušenosti podřízeným. Navíc jako 
dobrovolnice již čtyři roky vede klub Anonymních alkoholiků, kde několik jeho členů nachází útočiště a 
vzájemnou podporu. Ve svém okolí je známá jako skromný člověk s otevřeným srdcem pro všechny. 
Vždy ráda vyslechne, poradí a pomůže. 
 

   

 

2.13.5 Sociální automobil 

V úterý 23.6.2015 byl Charitě Frenštát pod Radhoštěm slavnostně z rukou zástupce 
Českomoravské reklamní agentury KOMPAKT, spol. s.r.o. předán SOCIÁLNÍ 
AUTOMOBIL. 

Slavnostní předávání se uskutečnilo za účasti představitelů města Frenštát p.R., zástupců 
vedení firem a společností, které se finančně podílely na tomto sociálním projektu, za účasti a 
zástupců médií.  

Nový sociální automobil bude Charita používat po dobu šesti let, a to za symbolickou jednu 
korunu nájmu. Auto poslouží k zabezpečení sociálních služeb. Peníze na automobil poskytly 
nejenom firmy, jejichž loga nyní sociální automobil zdobí.  

Děkujeme všem, kteří na pořízení tohoto automobilu přispěli.  
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3 Zpráva nezávislého auditora 
 


